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Sensirion erreicht Meilenstein im Qualitatsmanagement

Abstract

Seit Mérz 2008 ist die Sensirion AG nach der Norm ISO/TS 16949:2002 zertifiziert. Damit erzielt der Sensorhersteller einen
wichtigen Fortschritt in der Weiterentwicklung seines Qualitdtsmanagementsystems. Die Zertifizierung ist Ausdruck von
Sensirions Bestreben, den hohen Anspriichen anforderungsreicher Mérkte wie beispielsweise der Medizintechnik und Auto-
mobilindustrie Rechnung zu tragen.

Volltext

Die Sensirion AG will mit ihren Produkten und Leistungen héchsten
Qualitatsanspriichen genligen. Aus diesem Grund ist das Schweizer
Sensorikunternehmen  bestrebt, sein Qualitdtsmanagementsystem
kontinuierlich zu verbessern und weiterzuentwickeln. Die im Marz
2008 erfolgte Zertifizierung nach der Norm 1ISO/TS16949:2002 bedeu-
tet einen wesentlichen Meilenstein in diesem Prozess. Das Zertifikat
erweitert die im Oktober 2003 erlangte Zertifizierung nach der Norm
ISO 9001:2000 und belegt die erzielten Fortschritte im Qualitats-
management.

Das Qualitdtsmanagement von Sensirion wird von einer eigens dafiir
geschaffenen Abteilung betreut und gestaltet. Zusammen mit den
‘ jeweiligen Prozessverantwortlichen kiimmert sie sich um den Aufbau,
Mit Qualititsmanagement zu zuverlassigen Prozessen die Implementierung, Uberwachung und kontinuierliche Verbesserung
standardisierter und zuverlassiger Geschaftsprozesse. Mittels eines
effektiven Beschwerdemanagements sorgt sie zudem fiir eine
schnelle Behandlung von Storfallen und Reklamationen. Damit tragt
sie massgeblich dazu bei, die OEM Kunden in ihrer Wertschépfung
optimal zu unterstlitzen.

Ein hochwertiges Qualitdtsmanagementsystem ist fir anforderungsreiche Méarkte und Anwen-
dungen von entscheidender Bedeutung. Insbesondere in der Automobilindustrie und Medizin-
technik sind zuverldssige Geschéaftsprozesse und konstant hochwertige Leistungen unabding-
bar. Die ISO/TS 16949 basiert denn auch auf den Richtlinien der Automobilindustrie und gibt
deren anspruchsvolle Anforderungen wieder. Als prozessorientierter Ansatz gewahrleistet
ISO/TS 16949 eine hohe Qualitét aller wichtigen Unternehmensprozesse. Entsprechend ist die
erfolgreiche Zertifizierung Ausdruck von Sensirions Bestreben, samtliche Prozesse auf die Erfiil-
lung hochstmdglicher Kundenzufriedenheit auszurichten.

Uber Sensirion

Die Sensirion AG ist ein schnell wachsendes High-Tech Sensorikunternehmen mit Sitz in Stéfa in der N&he von Zlirich. Das
Unternehmen gehdrt zu den flhrenden internationalen Anbietern von CMOS-basierten Sensorelementen und -systemen. Die
hochwertige Produktpalette umfasst Feuchte- und Temperatursensoren, Flussmesser und Flussregler von Gasen und Fliis-
sigkeiten sowie Differenzdrucksensoren. Sensirion unterstitzt internationale OEM Kunden mit massgeschneiderten Sensor-
systemlésungen fiir verschiedenste Anwendungen. Dazu gehdren unter anderem Gasflussregler, Gebaudeautomationsmo-
dule, Anwendungen im Bereich der Automobilindustrie und Medizintechnik sowie Konsumguter. Die Produkte von Sensirion
zeichnen sich durch die Verwendung der patentierten CMOSens® Technologie aus. So profitieren die Kunden von einer
intelligenten Systemintegration, einschliesslich Kalibration und digitaler Schnittstelle. Dank Benutzerfreundlichkeit und Modu-
laritat lassen sich dadurch erhebliche Kosteneinsparungen erzielen.

Kontakt: www.sensirion.com, info@sensirion.com, Tel. +41 44 306 40 00, Fax +41 44 306 40 30
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